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2022年 3月 22日 

三菱ふそう 

国内 2販売拠点をリニューアルオープン 

・群馬・太田支店と静岡・御殿場サービスセンターを大規模改修、リニューアルオープン 

・国内販売拠点の改装・新設を通して高品質なサービスを提供し、労務環境を改善する

「ミライ」プロジェクトの一環 

 

三菱ふそうトラック・バス株式会社（本社：神奈川県川崎市、代表取締役社長・CEO：カール・デッ

ペン、以下 MFTBC）は､販売拠点である太田支店(群馬県太田市)と御殿場サービスセンター(静

岡県御殿場市)をリニューアルし、このほどオープンしました。 

 

これらのリニューアルは、国内販売拠点の施設の改良・新設によって、より高品質なサービスの

提供と従業員の働く環境の改善を目指す「ミライ」プロジェクトの一環です。 

 

太田支店は群馬県南部に位置し、太田市、館林市、邑楽郡をカバーしています。東北自動車道や

北関東自動車道へのアクセスが良く、首都圏への輸送だけでなく、輸出産業も活発な、北関東随

一の工業地帯に立地しています。今回の改装では、旧来の整備ストールの大半を更新したほか、

整備棟別棟を新築して整備ストールを増設しました。部品庫の面積も拡大し、事務所・お客様待

合室、メカルーム、外装を一新しました。今後の商用車の電動化の進展に備え、急速充電設備を

新設しました。 

 

御殿場サービスセンターは静岡県東部の御殿場市、裾野市を担当する拠点です。東名高速道路

や新東名高速道路、国道246号に近く、長距離輸送における要衝に位置するうえ、周辺の開発が

進んでおり、今後の成長が見込まれます。このたびのリニューアルでは、大型車向けの整備ス

トールを増設したほか、一部の建屋を解体し、駐車スペースの拡大と車両動線の改善を図りまし

た。またオフィスエリアにも改修を行いました。 

 

「ミライ」プロジェクトについて 

お客様第一を掲げる MFTBC の中核を担う「ミライ」プロジェクトは、高品質なサービスをお客様に

提供し、また従業員の働く環境を改善することを目的に、国内販売拠点の設備や施設の改良を

「ソフト」と「ハード」を組み合わせたアプローチで行うプロジェクトで、2019年に始まりました。ソフト

面では、2017年に国内販売拠点で開始した「リテールエクセレンス」と呼ぶ活動の下、整備業務の

プロセス改善と販売部門社員への意識改革を促進します。ハード面では、プロジェクトのコンセプ

トである「3R」(改装 -Refurbish、再建 –Rebuild、移転 -Relocate) に基づいて、全販売拠点を対

象に評価を行い、設備と施設の改良を実施します。 
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＜両拠点の概要＞ 

■太田支店 

所在地 群馬県太田市龍舞町510 

電話番号 0276-45-2181 

営業時間 9:00～18:30 

定休日 日曜日、祝日、第2土曜日 

整備設備 大型整備：10(うち増設2) 

検査場1、洗車場1、塗装場1、新車架装工場 

 

  
左：太田支店の入口、右：増設した整備棟別棟 

 

■御殿場サービスセンター 

所在地 静岡県御殿場市駒門字大野原705-389 

電話番号 0550-87-2684 

営業時間 9:00～18:30 

定休日 日曜日、祝日、第2土曜日 

整備設備 小型整備2、大型整備5(うち増設2)、検査場1 

 

御殿場支店の外観 

以 上 
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三菱ふそうトラック・バス株式会社について 
三菱ふそうトラック・バス株式会社（MFTBC）は、ダイムラートラック社が 89.29％、三菱グループ
各社が 10.71％の株式を保有し、川崎市に本社を置く商用車メーカーです。90 年の長い歴史を
持つ FUSO ブランドの、小型、中型、大型トラックやバス、産業用エンジンを含む製品を世界 170
以上の市場向けに開発・製造・販売しています。2017 年、初の量産型電気小型トラック
「eCanter」を市場に導入し、2019年には、日本の商用車市場のベンチマークとなる、SAEレベル
2相当の高度運転支援技術を搭載した大型トラック「Super Great」を商用車メーカーとして初めて
日本に導入しました。MFTBC は、ダイムラー・インディア・コマーシャル・ビークルズ社（DICV）とと
もにダイムラー・トラック・アジアの一員として、製品開発、部品調達、生産などの分野で協力し、お
客様に最高の価値を提供しています。 

 


